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Dékujeme, Ze jste si vybrali pro rezervaci vasich letenek portal STUDENT AGENCY. Aby byla
vasSe cesta bez komplikaci od zac¢atku do konce, prosim prostudujte si dulezité informace
k odbaveni k vasemu letu s leteckou spole¢nosti Ryanair.

CASTO KLADENE DOTAZY K ODBAVENI LETENEK RYANAIR

Podrobné informace k online odbaveni u letecké spole¢nosti Ryanair najdete zde.

Postup online odbaveni

Online odbaveni je nutné pred odletem provést pres webové stranky aerolinky. Jdéte na www.ryanair.com, kde
v hlavnim menu v horni ¢asti webu najdete zalozku Rezervace.
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Poté zadejte vase prihlaovaci Gdaje, které jste obdrzeli v potvrzovacim e-mailu. Cislo rezervace je $estimistny
alfanumericky kdd a e-mailova adresa je e-mail, ktery jste zadali pfi objedndvce letenky na nasem webu.

Rezervace v Hotely Vozidla Registrovat | Pfihlasit | Infov | ™™«

svuj ucet myRyanair Nemate ucet? Odbavte

se zde

Cislo rezervace

L JPrihlasit se pomoci GEtu Google
nebo se pfihlaste pomoci e-mailové adresy
E-mailova adresa
Hledat
Prihlasit se

Zapomnéli jste své heslo?


https://www.ryanair.com/cz/cs/uzitecne-informace/centrum-pomoci/nejcastejsi-dotazy/odbaveni-online-prepazky-pro-odevzdani-zavazadel-na-letisti#0-0
http://www.ryanair.com/
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Po prihlaseni do rezervace kliknéte na “Odbaveni”.

Dobr); den‘ 7 ¥ 0t31smp 2021

) Cislo rezervace PRAGUE 14:25 — 1h 40min 5 RiM CIAMPINO Zobrazit itineraf Spravovat
Podiveite se, o jste
Emm R!m . VVVVVV ¥ st08 zaf 2021 o e
<aas Ciampino RIM CIAMPINO 06:45 — 1h 45min — 08:30 PRAGUE
i , Rezervace sedadla a vEasné odbaveni od 269,00 KE Standardni odbaveni je nyni k dispozici od 30. sr| .
DL(E Odbaveni 2021 Jeny P P Odbaveni

V dalsich krocich vyplnite pasové Udaje a mlZete si pfipadné vybrat dalsi doplrikové sluzby, jako zavazadla ci
vybér sedadel. VSechny tyto sluzby jsou zpoplatnény, neni vSak nutné je vyuzit. Pokud byste chtéli sjednat
cestovni pojisténi, radi vam jej zafidime za vyhodné ceny také u STUDENT AGENCY. Vice o cestovnim pojisténi
STUDENT AGENCY, které se vztahuje také na COVID-19, najdete zde.

CASTE CHYBY A KOMPLIKACE, KTERE SE VYSKYTUJi U ONLINE ODBAVENIi U SPOLECNOSTI
RYANAIR

Pfi odbaveni u letecké spolecnosti Ryanair se u nékterych rezervaci objevuji rlizné komplikace a to:

e Neni mozné vyplnit pasové udaje
V tomto ptipadé si uloZte printscreen / fotografii chyby a budete odbaveni bezplatné na letisti

e Neni mozZné dokoncit odbaveni nékterého z leti
V tomto ptipadé si uloZte printscreen / fotografii chyby a budete odbaveni bezplatné na letisti

e Dodatecny poplatek za online odbaveni
Systém po Vas bude vyzadovat po ptihlaseni do rezervace uhrazeni poplatku za online odbaveni ve
vysi od 0,35 EUR. Tento poplatek je nutné uhradit platebni kartou, pfipadné se mliZzete odbavit aZ
pfimo na letisti, v tomto pfipadé dopravce Gétuje poplatek 55 EUR / cestujici / smér.

e  Ovéreni biometrickych udaji fotkou
Dopravce po Vas mUze vyzadovat ovéreni biometrickych idaji kamerou / fotakem v telefonu.
Podrobné informace k ovéreni biometrickych Gdajd najdete na tomto odkazu.

ZMENA JMENA V LETENCE

U spolecnosti Ryanair je mozné zménit jméno Ci cestujiciho za poplatek. Pro podrobné informace pokracujte zde.


https://www.studentagency.cz/sluzby/pojisteni-na-cesty/
https://help.ryanair.com/hc/cs/articles/4402466830737-Ov%C4%9B%C5%99en%C3%AD-online
https://help.ryanair.com/hc/cs/articles/360017682817-Zm%C4%9Bna-jm%C3%A9na

